
SOL SYSTEMS
ul.Namysłowska 2 lok. 48
03-454 Warszawa
tel. +48 517 430 950
tel. +48 517 663 136
www.solsystems.pl

FORMULARZ    ZGŁOSZENIOWY / ZLECENIE WYKONANIA USŁUGI

Dane zamawiającego/usługobiorcy (oraz dane do faktury VAT):

Pełna nazwa firmy: ..................................................................................................

KRS / REGON**:........................................................................................................

NIP:.............................................................................................................................

Adres: ........................................................................................................................

Imię i Nazwisko: ........................................................................................................

Tel: ....................................................... Tel.kom: .....................................................

Email: .........................................................................................................................

Informacje o nośniku* (do odzyskania):

Typ nośnika: .............................................................................................................

Producent: ................................................................................................................

Model: ........................................................................................................................

Numer seryjny: ..........................................................................................................

Rok produkcji / zakupu: ...........................................................................................

Opis problemu: .........................................................................................................

.....................................................................................................................................

.....................................................................................................................................

.....................................................................................................................................

.....................................................................................................................................

Czy uszkodzony nośnik ma być odesłany z powrotem:  TAK / NIE**
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* W przypadku kilku nośników należy załączyć kolejną kopie formularza z wypełnioną informacją o nośniku.
** Proszę wykreślić błędna  wersje

Warunki świadczenia usługi odzyskiwania danych przez firmę Sol Systems:

1. Zleceniobiorca nie odpowiada za wady ukryte lub fizyczne dostarczonego nośnika, które mogą się ujawnić w czasie 
przeprowadzania ekspertyzy.

2. Firma Sol Systems zobowiązuje się do nieujawniania powierzonych informacji.
3. Firma Sol Systems zobowiązuje się do przeprowadzenia analizy uszkodzenia nośnika i próby odzyskania danych.
4. Zleceniobiorca dołoży  wszelkich  starań,  aby  odzyskiwane  dane  były  kompletne,  jednakże  nie  ponosi  żadnej 

odpowiedzialności za uszkodzenia danych wynikłe jeszcze przed podjęciem procedur odtworzeniowych lub w czasie 
ich trwania..

5. Wszelkie  działania  Zleceniobiorcy  dotyczące  zarówno  procesu  odtwarzania  danych,  jak  i  użytych  narzędzi  nie 
podlegają ujawnieniu.

6. Opłata za analizę w kwocie 199 PLN netto nie jest pobierana w przypadku odzyskania danych, któremu towarzyszy 
pobranie opłaty za odzyskanie danych od Zleceniodawcy. 

7. W  przypadku  niemożności  odzyskania  danych  lub  rezygnacji  z  wykonania  usługi  przez  Zleceniodawce, 
Zleceniobiorca zastrzega sobie prawo pobierania opłaty za analizę nośnika w kwocie 199 PLN netto.

8. Zleceniobiorca  nie  będzie  stroną  w  jakichkolwiek  roszczeniach  Zleceniodawcy  (wynikających  pośrednio  lub 
bezpośrednio z otrzymanych wyników diagnozowania lub odtwarzania danych), wobec osób lub firm trzecich.

9. Firma Sol Systems zobowiązuje się do przetwarzania danych zawartych na nośniku danych tylko i wyłącznie dla 
potrzeb analizy oraz odzyskania danych.

10. Firma Sol Systems nie odpowiada za wady fizyczne i niespójność danych dostarczonych nośników.
11. Analiza nośnika może wymagać otwarcia nośnika i może powodować utratę gwarancji producenta.
12. Nieodebranie  nośnika  w  przeciągu  2  miesięcy  od  momentu  przyjęcia  zgłoszenia,  powoduje  jego  przejście  na 

własność firmy Sol Systems.
13. Czas  wykonania  usługi  liczony  jest  od  momentu  dostarczenia  nośnika  do  siedziby  usługodawcy,  do  momentu 

przekazania danych usługobiorcy (także nadaniu przesyłki lub kuriera). 
14. Firma Sol Systems nie odpowiada za dane oraz oprogramowania znajdujące się na powierzonych przez usługobiorcę 

nośnikach informacji.
15. Zleceniodawca oświadcza,  że  jest  właścicielem informacji  zawartych  na powierzonym nośniku danych  lub  może 

przedstawić odpowiednie dokumenty uprawniające do ich przetwarzania.
16. Zleceniodawca  oświadcza,  że  jest  właścicielem  nośnika  danych  lub  może  się  nim  posługiwać  lub  przedstawi 

odpowiednie dokumenty świadczące o tym.
17. Koszty dostarczenia nośnika ponosi Zleceniodawca.
18. Koszty transportu zwrotnego ponosi Zleceniodawca.

Oświadczam, iż znam oraz akceptuje powyższe warunki. 

…………………………….. …………….…..………………………………….. 

Data i podpis (pieczęć) 

2


